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Wywiad z Ewa Stankowska, specjalista psychologii klinicznej, certyfikowanym
psychoterapeutg systemows, bedacy fragmentem e-booka "Psychoterapia po ludzku", wydanego przez
Stowarzyszenie INTRO.

Stowarzyszenie INTRO: Jak wyglada terapia w podejs$ciu systemowym?

Ewa Stankowska: Terapia systemowa to nurt terapii stosunkowo mtody i nadal dynamicznie si¢
rozwijajacy. Inspiracjg dla tego sposobu myslenia o pomocy jest wiele obszarow zycia i dziedzin nauki:
od filozofii przez biologig, psychologig, socjologig, po nauki matematyczne i informatyczne. Terapia ta
uwzglednia procesy i przemiany zachodzace w systemach spotecznych, gtéwnie tych najistotniejszych
dla klienta czyli systemach rodzinnych.

Kluczowe pojgcie — stowo system — oznacza rzecz ztozong z elementdw stanowigcych spojng calose,
rzadzaca si¢ pewnymi wyjatkowymi regutami, oznacza nowa jakos$¢, a nie tylko prosta sume wiasnych
elementéw sktadowych. Na przyktad rodzina, jako system, sktada si¢ z jej blizszych i dalszych
cztonkow, powigzanych ze soba i wspotoddziatujacych na siebie wedhug pewnych zasad, wartosei 1
celow wilasciwych dla calego danego systemu. Kazdy system tworzy subiektywny obraz $wiata i
samego siebie, jak rowniez problemu, z ktorym klient przychodzi na terapi¢. Terapeuta systemowy
stara si¢ widzie¢ swojego klienta w sieci wzajemnych oddzialywan z osobami z rodziny i innego
znaczacego otoczenia (np. pracy) i stara si¢ pomagac klientowi w poszerzeniu jego spojrzenia na
samego siebie w tych relacjach. Terapeuta systemowy, majac $wiadomos¢ tego, ze kazdy postrzega
$wiat i siebie w tylko sobie wlasciwy sposob, nie hotduje tzw. obiektywnej, niezaleznie istnicjacej
~prawdzie”. Nawet teorie psychologiczne traktuje z nalezyta neutralnoscia, jako rownoprawne
wersje/hipotezy wyjasniajace problem. Terapeuta zachowuje postawe cickawosci 1 zarazem
neutralnos$ci, przy pelnym szacunku wobec klienta stara si¢ zachowac dystans wobec opowiesci o
problemie, opowiesci, ktora klient przedstawia. Stawia wiele pomocnych pytan i zaprasza klienta do
r6éznych zadan, starajac si¢ powota¢ do zycia inne mozliwe opowiesci — alternatywne historie — o
nim samym, jego zyciu, problemie i rozwigzaniu. Dopytuje tez o relacje migdzy klientem a innymi
osobami, przeformutowuje znaczenia, do ktorych klient si¢ przywiazat, uzywa metafor, wydobywa
zasoby — mocne strony i umiejetno$ci klienta, zacheca do eksperymentdéw. Poza stowem operuje tez
innymi metodami, np. jezykiem przestrzeni, przedstawiajac przestrzennie (z zastosowaniem
przedmiotow lub oséb) relacje elementow systemu. Wszystko po to, by doprowadzi¢ do zmiany, ktora
bedzie uzyteczna dla klienta, zdejmie z niego cierpienie, doda mu poczucie wpltywu na siebie i swoje
zycie. Terapia systemowa, niekiedy utozsamiana z terapia rodzinng, ma zastosowanie nie tylko na tym
gruncie. Jest z powodzeniem stosowana w terapii indywidualnej, terapii par czy grupowej, gdyz bgdac
propozycja nowego sposobu myslenia, wydaje si¢ nie mie¢ ograniczen zastosowania. Jej skuteczno$é
jest rbwniez znana w takich obszarach oddziatywan psychoterapeutycznych jak terapia chorych
psychicznie, chorych przewlekle, pacjentow z objawami psychosomatycznymi, z zaburzeniami
jedzenia (bulimia, anoreksja), stanami lekowymi, uzaleznieniem, osob w zalobie czy kryzysie
zyciowym.

Terapia systemowa jest z zalozenia terapia krétkoterminows, przy uwzglednieniu specyfiki problemu
klienta moze trwac od kilku spotkan do okoto roku, pottora. Sesje terapeutyczne odbywaja si¢ raz na
2-3 tygodnie, w miar¢ postgpowania procesu terapeutycznego odstepy mi¢dzy spotkaniami mogg by¢
jeszcze dtuzsze. Terapia odbywa si¢ w gabinecie psychoterapeutycznym zapewniajacym klientowi
poczucie bezpieczenstwa i mozliwos$¢ dystansowania si¢ od problemu, wprowadzania roznic w swoje
dotychczasowe myslenie. Systemowcy pracujg tez na oddziatach szpitalnych i dziennych
terapeutycznych, w poradniach, hospicjach i innych miejscach, tak organizujac miejsce i okolicznos$ci
sesji, by — szanujac osobe¢ klienta — zaprosi¢ nowe uzyteczne dla niego tresci do jego opowiesci
problemowej. Terapeuta jest moderatorem spotkania, zadaje pytania, zaprasza do wspolnej pracy przy
uzyciu konstelacji przestrzennych osob, przedmiotow, rysunkéw, gier. Niektorzy terapeuci systemowi
pracuja we dwoje, zwlaszcza przy spotkaniach z parg lub rodzing, dbajac w ten sposéb o swoja
bezstronno$¢ i dystans do problemu, potrzebny do poszukiwania nowych znaczen i rozwigzan. Zdarza
sig, ze terapeuci systemowi pracuja przy wsparciu tzw. teamu reflektujacego tj. zespotu terapeutow
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towarzyszacych sesji terapeutycznej w pomieszczeniu terapii lub w sasiedniej sali za tzw. lustrem
weneckim (fenickim). Obserwuja oni sesj¢ terapii rodzinnej, by podsunaé¢ prowadzacym pomyst na
nieuwzglednione jeszcze obszary tematyczne, istotne, niezadane pytania lub pomysty na interwencje
podsumowujaca (podsumowujaca spotkanie i przekazywang klientom po krotkiej przerwie na
konsultacj¢ z zespotem reflektujacym lub w formie tzw. mikrointerwencji w przebiegu sesji
terapeutycznej). Bywa tez, ze terapeuci nagrywajg spotkanie, by moc je przeanalizowaé i udostgpnic
klientom. Zawsze odbywa si¢ to za wiedzg i zgoda klientdow, z uszanowaniem ich gotowosci.
Charakterystyczne dla terapii systemowej jest tez zlecanie zadan domowych zwiazanych z obserwacja
lub mozliwoscia doswiadczenia przez klienta uzytecznych dla jego procesu terapeutycznego zmian.

Na czym koncentruje si¢ terapeuta podczas sesji terapeutycznej?

ES: Proces terapeutyczny jest nakierowany na zmiang. Ogniskuje si¢ na uzytecznych dla klienta
rozwigzaniach, a nie na problemie. Nie oznacza to jednak, ze terapeuta pomija problemy klienta.
Szanuje on i akceptuje klienta i jego pojmowanie problemu, ale proponuje nowe, rozne od
dotychczasowego jego postrzeganie. Ukazuje klientowi te obszary, ktorych on sam, skupiony na
problemie, nie spostrzega, w nich wtasnie upatrujac zrodta rozwigzania. Proponuje klientowi nowe,
alternatywne od dotychczasowych sposoby myslenia, zachowania, rozwigzania takie, ktore sg bardziej
uzyteczne niz dotychczasowe. Poczatkowo terapeuta ustala mozliwe do przyjecia zlecenia — nad czym
beda pracowaé, co ma si¢ zmienic, co jest mozliwe. Te rozmowy o zmianach i celu terapii sg juz same
w sobie terapeutyczne, bo czg¢sto po raz pierwszy klient staje przed pytaniami, ktorych sam sobie dotad
nie zadawat.

Terapeuta systemowy dba o dobrg relacje z klientem, jednak stara si¢ nie przejmowac jego sposobu
widzenia i zachowa¢ pewien, niezb¢dny do wprowadzania zmian, dystans do problemu, ale nie do
klienta jako cztowieka. Systemowy terapeuta uwaza, ze nie ma rozwigzan dobrych dla kazdego, uznaje,
ze to klient jest ekspertem od uzytecznos$ci rozwigzania, mozliwosci jego zastosowania, a zatem on
sam, a nie terapeuta jest autorem rozwigzania problemu. Terapeuta natomiast jest ekspertem od
umiejetnego prowadzenia rozmowy tak, by podazajac za sposobem myslenia klienta, ukazaé to, co
rézne, co nowe w stosunku do jego dotychczasowego sposobu myslenia. Jako ekspert od procesu
wspolpracy terapeutycznej proponuje okreslone interwencje, realizujac przy tym nadrzedny cel terapii
tzn. ukazanie klientowi jego sity, zasobow, nowych obszaréw rozwigzan i wlasnego (klienta) wplywu
na nie.

Poszukujac zrodet sity pacjenta, terapeuta podkresla jego wigzi z systemem rodzinnym (praca z
genogramem), Uczy umiejetnosci spostrzegania pozytywnej strony zdarzen, zacheca do tworzenia
nowej bezproblemowej ,,opowiesci”’ nakierowanej na rozwigzanie, zaleca eksperymentowanie z
nowymi zachowaniami zapraszajacymi nowe sposoby mys$lenia i aktywno$¢ wtasng klienta, pobudza u
niego poczucie odpowiedzialnosci i sprawstwa. Terapia systemowa porusza si¢ na linii czasu,
obejmujac uwaga zardwno przesziosc, terazniejszose, jak i przysztose.

Wszystkie powyzsze metody sa podporzadkowane nadrzednemu celowi: ukazaniu tkwigcych w
kliencie nowych, nacechowanych pozytywnie, rozwigzan problemu.

Terapia systemowa nie opiera si¢ na eksplorowaniu deficytéw, patologii, zaburzen. Kazdy moze
dokona¢ zmian w oparciu o swoje mocne strony, a nie na gruncie tego czego nie ma. Terapia ma
poméc uswiadomié sobie swoje zasoby i nauczy¢ si¢ ich uzywaé. Zrodet zasobow upatrujemy w
dziedzinach zycia, w ktorych klient sobie dobrze radzi i osigga sukcesy, w wyjatkach od problemu, w
samym problemie, jak tez w wyobrazeniu sobie Zycia po rozwigzaniu problemu.



Jak terapeuta systemowy rozumie problemy czlowieka?

ES: Klient zglasza si¢ na terapi¢ w sytuacji kryzysu. Zadaniem terapeuty jest spowodowanie, by
klientowi udato si¢ ten kryzys wykorzysta¢ jako zrodto wlasnego, dalszego rozwoju. Na terapie
przychodzi kto$, kto spostrzega siebie jako czlowieka stabego, chorego, czy nawet nienormalnego, kto
ma poczucie, ze zawiodt innych, czy ze jest mato wart i nie radzi sobie z wlasnymi trudno$ciami.
Cztowiek taki albo sam zauwazyl, ze ma problem, albo kto$ inny zwrocit mu na to uwage. Zatem kto$
zdefiniowal, nazwat pewne zachowanie, uczucie lub sposéb myslenia wedtug pewnych kryteriow jako
problem. Problem, czyli co$ niepozadanego, co ma ulec zmianie. Ma tez wyobrazenie jak ma wygladaé
oczekiwana zmiana — rozwiazanie, kto i w jakim czasie ma jej dokona¢. Dotychczasowy sposob
myslenia klienta o problemie jest zamknigty, nacechowany ocenami i warto$ciami glownie
negatywnymi, postrzegany przez niego jako niezmienny i nierozwigzywalny, czesto budzacy poczucie
winy. Jesli klient uwierzy, ze on sam jest w stanie zmieni¢ swoje zachowanie i ze dysponuje
potrzebnymi do tego sitami i umiej¢tnosciami, nauczy si¢ dostrzegaé w problemie nie wroga a
przyjaciela, sprzymierzenca — problem si¢ ,,rozptynie”.

Jaka metaforg mozna okresli¢ terapie w podejsciu systemowym?

ES: Virginia Satir mawiata: ,,Problemy bedziemy mieli zawsze. Nie problem jest problemem, lecz to,
jak ludzie sobie z nim radza. To wlasnie niszczy ludzi, a nie problem. Kiedy wigc uczymy si¢ inaczej
sobie radzi¢, inaczej traktujemy problemy — i ich oblicze si¢ zmienia”.

Terapia systemowa jest jak ponowne napisanie ksigzki na swoj temat albo wprowadzenie zmian do
scenariusza filmu, w ktoérym jeste$my gldéwnym bohaterem. Klient jako autor niedokonczonej smutne;j
ksigzki, scenariusza, udaje si¢ po nowe doswiadczenia i wyjasnienia do gabinetu psychoterapeuty, w
trakcie ktorych zmienia dotychczasowa opowies$¢ o sobie. Stajac wobec nowych pytan, ogladajac
sprawy z nieznanej dotad perspektywy, probuje wdrazac¢ drobne i wigksze nowe zachowania — autor
powoli dekonstruuje stary scenariusz. Buduje nowa charakterystyke gtownego bohatera — siebie — i
przeznacza mu inny, bardziej pozytywny los, zachowujac w wyniku terapii przeswiadczenie, ze jako
autor opowiesci o samym sobie ma nadal wplyw na ewentualne zmiany w scenariuszu.

Ewa Stankowska

specjalista psychologii klinicznej, certyfikowany psychoterapeuta systemowy, nauczyciel terapii systemowej,
superwizor WTTS. Od 1998 roku prowadzi kursy terapii systemowej. Petni funkcj¢ kierownika specjalizacji w
zakresie psychologii klinicznej we wspotpracy z Katedra Psychiatrii Uniwersytetu Medycznego im. Karola
Marcinkowskiego w Poznaniu. Prowadzi Poradni¢ Zdrowia Psychicznego z Dziennym Oddziatem
Psychiatrycznym oraz praktyke prywatna w ramach Osrodka Terapii Rodzin w Poznaniu, zajmujac si¢ terapia
indywidualng, rodzinna, par i grupows.

Strona internetowa: www.wtts.edu.pl.



